Service, onderhoud
en schadeherstel voor
iedere vloer

DRT SOS

Blijven genieten van uw vloer is niet moeilijk
meer met DRT SOS. Een unieke afdeling,
gespecialiseerd in service, onderhoud en
schadeherstel. Uw redder in nood, of wanneer
u de nood voor wilt blijven.

Onze specialisten houden uw vloer als nieuw,
of deze nu door DRT is gerealiseerd of door
andere partijen. Innovatie en klanttevredenheid
staan bij DRT voorop. Wij willen dat u (weer)
tevreden bent en geniet van een goed onder-
houden vloer, want dat blijft immers de basis
voor ieder interieur.

Service:

Direct antwoord op al uw vragen na realisatie
van uw vloer.

Email: sos@drt.nl

Telefoon: +31 (0)412-642588

Onderhoud:

Advies en uitvoering omtrent de dagelijkse en
periodieke reiniging van uw vloer inclusief de
mogelijkheid tot het bestellen van de beste
en vooral juiste producten via onze webshop
www.drtonderhoud.nl.

Schadeherstel:

In geval van nood, bel DRT SOS. Of het nu gaat
om een plaatselijke reparatie (gaatjes, krasjes,
blaasjes ontstaan door vochtschade etc.) of
een totale make-over van uw vloer. In geval van
schade helpen we bij bemiddeling met verzeke-
ringsmaatschappijen en geschillencommissies.
DRT SOS verricht schade-expertise op locatie
en brengt een onafhankelijk advies uit en de
kosten voor eventueel herstel in kaart.
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Onderhoudsadvies

Voor de consument




Droge reiniging

@ Verwijder los vuil als zand en stof van de
vloer met behulp van een stofwisser, microve-
zeldoek of een stofzuiger met zachte borstel.
Het regelmatig wassen van de microvezeldoek
verbetert de stofbindende en elektrostatische
eigenschappen. Het gebruik van een goede
kwalitatieve inloopmat t.p.v. de entree(-s)
reduceert de hoeveelheid vocht dat onnodig de
vloer vervuilt en vuil dat op de vloer terecht-
komt dat schurend kan werken. De afmeting
van deze mat is eveneens van belang, voorkeur
gaat uit naar een minimale diepte van 90 cm.
‘Een stap de ruimte in’.

Het wordt afgeraden om met een olie of
(polymeer) was geimpregneerde doek te
stofwissen. De olie of was laat een vettig laagje
achter op de vloer (residu). Dit residu trekt vuil
aan en houdt het vast, hierdoor ontstaat er
sluiervervuiling op de vloer.

Natte reiniging

@ Alvorens u nat gaat reinigen volgt u het pro-
cedé van droog reinigen.

Nat reinigen kan worden uitgevoerd middels
moppen of schrobben. Gebruik voor het mop-
pen een microvezel vlakmop. Let erop dat de
microvezeldoek niet te nat is, het opgedroogde
water kunt u namelijk terug gaan zien na opdro-
ging op uw vloer.

Tip: wring de doek uit tot het vocht eruit is als
u de doek uitvouwt mogen er geen druppels
meer afvallen. Gebruik voor het schrobben een
Doodlebug of een handpadhouder met zachte
pad (rood).

DRT gietvloerreiniger is speciaal ontwikkeld
voor uw vloer en heeft de volgende eigen-
schappen:

@ Niet zeep- of polymeerhoudend

® Een neutrale PH waarde

@ Laagschuimend

Blijvend genieten met
het juiste onderhoud
van uw DRT vloer

LET OP: De eerste 7 dagen na aanbrengen van de laatste
laklaag de vloer niet nat reinigen!

@ Bevat geen loog
e Houd de mengverhoudingen aan die zijn aan-

gegeven op het etiket van het reinigingsmiddel.

(dopje per emmer bij normale reiniging)

@ Probeer erop toe te zien dat de vloer, zolang
deze nog nat is, niet wordt belopen.

e Maak de vloer nooit schoon met een schuur-
sponsje, dit kan krassen en doffe plekken
veroorzaken. Gebruik hiervoor Doodlebug

@ Een DRT vloer is bestand tegen vloeistoffen
als koffie, thee, vruchtensappen, wijn

etc. Verwijder deze vloeistoffen echter zo snel
mogelijk en geef het niet de kans in te trekken.
Blijft het liggen dan kunnen er alsnog viekken
ontstaan in de vloer.

Machinale reiniging

@ DRT kan u ook helpen met periodieke reini-
ging. Dit doen wij met professionele schrob/
zuigmachines en vakbekwame mensen. Uw
vloer wordt weer als nieuw. Daarnaast kunnen
wij uw vloer, na reiniging, direct controleren
op beschadigingen en deze (tijdig) herstellen.
Vrijblijvend maken wij een offerte op maat.

U kunt ook zelf een schrobmachine huren bij
een van onze vestigingen.

Tips en aanbevelingen

@ Voorzie uw stoel en tafelpoten van de juiste
krasvaste beschermdoppen.

Deze beschermdoppen voorkomen dat zand
als schuurpapier kan werken, ook als u net
gedweild heeft!

@ Plaats speciale zachte wielen (i.p.v. plastic)
onder bureaustoelen.

@ \erschuif geen zware meubels en voorwer-
pen over de vloer.

@ Steeds meer fabrikanten passen in hun pro-
ducten weekmakers toe. Deze weekmakers
kunnen met name bij contact met water vlek-
ken veroorzaken. Laat spullen daarom niet nat

op de vloer staan. Voorbeelden zijn fietsbanden,

kinderwagens, kunstleder tassen en natte plas-
tic zakken. Producten waar tannines in zitten
als thee, wijn en diverse vruchten kunnen deze
vlekken ook veroorzaken.

@ Materialen als rubber, nat onbehandeld hout
of hout bewerkt met olie kunnen viekken
achterlaten.

Meest gestelde vragen

Ik heb vlekken en/of beschadigingen op de
vloer die ik niet verwijderd krijg, wat kan ik
hier aan doen?

@ Een vlek of beschadiging in uw vloer is in de
meeste gevallen goed te repareren.

Neemt u hiervoor contact op met onze afdeling
DRT S.0O.S. (Service Onderhoud Schadeherstel)
en stuur een email naar SOS@drt.nl

Gelieve een foto van de schade mee te sturen.

Hoe verwijder ik hardnekkige schoenstrepen?
® Doe wat reinigingsmiddel op de streep en
laat het even intrekken.

Hierna kunt u de streep trachten te verwijde-
ren door te poetsen met de losse microvezel
vlakmop.Tevens kan er met een vochtige pad
(rood) gereinigd worden.

Gebruik van schuursponzen, wondersponzen
etc. is uit den boze.

Hoe verwijder ik verfresten?

o Wrijf de verfresten in met puur afwasmiddel
en steek voorzichtig met een glaskrabber

de verfresten weg.

Waarom krijg ik mijn vloer niet schoon?

@ Mogelijk gebruikt u de verkeerde reinigings-
middelen.

Zowel het reinigingsmiddel als de materialen
waarmee u reinigt, beinvioeden het resultaat
van een schone vloer.

Wat voor reinigingsmiddelen moet ik niet
gebruiken?

® Reguliere reinigingsmiddelen zoals allesrei-
nigers laten vaak een zeepresidu achter, wat
kan leiden tot een vettige en vuilvasthoudende
vlioer. Met name de ouderwetse groene zeep
wordt ten strengste afgeraden, dit maakt de
vloer beduidend gladder en vettig.

het reinigen van uw vloer, kunt u te allen tijde
contact met ons opnemen via onze afdeling
DRT S.O.S.

T. (+31) (0)412-642 588 of via SOS@drt.nl.

E. info@drt.nl . www.drt.nl
E. info@drt.be . www.drt.be

Wat doe ik als er koffie of wijn gemorst is op
de vloer?

® Neem de vloer direct af met een keukendoek-
je. Wanneer de vlek al enigszins is opgedroogd,
de vlek afnemen met het voorgeschreven reini-
gingsmiddel en een vochtige handschrobpad of
een Doodlebug schrobber op steel. Het wordt
aangeraden om het reinigingsmiddel even te
laten intrekken.

Kan ik krasjes wegpoetsen of polijsten?

® \Wanneer de gebruikskrasjes op uw vioer zich
heel duidelijk aftekenen, betekent dit in

de meeste gevallen dat u het vuil ziet dat in de
krasjes zit. Wanneer de vloer volgens de
voorschriften gereinigd wordt, is de kras veel
minder zichtbaar. De krasjes zijn niet te
verwijderen uit een vloer, wél het vuil dat erin
zit.

Wat is het onderhoud op lange termijn?

o Afhankelijk van de belasting kan de vioer

na verloop van tijd met een nieuwe laklaag
geheel opgeknapt worden. De vioer wordt
door DRT gereinigd om het vuil te verwijderen
en daarna licht opgeschuurd om een goed
hechtvlak te creéren en voorzien van een nieu-
we toplaag. Ook kunt u de vloer voorzien van
een andere kleur indien u dit wenst. Eventuele
beschadigingen kunnen vooraf plaatselijk bijge-
werkt worden door onze serviceafdeling.
Indien u nog vragen heeft met betrekking tot

Footclick 2

Te gebruiken in alle voorkomende
houten/kunststof poten. Vlakke
onderkant minimaal 225mm
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Eenmalig schroeven van het basisdeel.
Leverbaar in 25mm, 31Tmm en 44mm.

Footfixx Wood
Te gebruiken in alle voorkomende
houten/kunstof poten.

Eenmalig schroeven van het

basisdeel in de houten poten.
Beschermvoetje verkrijgbaar in 28mm en
34mm.

Footfixx Hollow
Te gebruiken in alle holle poten
van 10-30mm inwendig.

Past zowel in ronde als vierkante pbuis.
Ook te gebruiken voor poten die onder een
hoek staan. (max. 30 graden)
Beschermvoetje verkrijgbaar in 21Tmm, 28mm

en 34mm.

Zwenkwielen Wheels
Echte zachte wielen.

w20

Leverbaar in @40mm, 55mm en 65mm.
Te combineren met diverse modellen en
diameters stiften.

DRT afdekvlies / Stucloper dampdoorlatend
50m1

Footfixx Threaded
Te gebruiken in alle poten waarin schroefdraad Microvezel Vlakmop
M8 of M10 zit. los 45 cm t.b.v. vloerwisset
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Eenvoudige montage van het basisdeel.
Beschermvoetje verkrijgbaar in 28mm en |
34mm. |
[
(|
Chairfixx Microvezel
De oplossing voor alle sledestoelen met een Vloerwisset
ronde buis. inclusief
sprenklersteel
! : met reservoir
Voor sledestoelen van @11-12mm, 19mm, %
22mm. 25mm 28-32mm leverbaar in
transparant polycarbonaat. Doodlebug met
Zowel voor stoelen met en zonder een voor- ergonomische
geboord gat, door de eenvoudig te verwijderen telescoopsteel
pin. + rode schrobpad
Tubefixx
Te gebruiken voor alle types sledes en
buizen van 15-40mm

Ghibli waterstofzuiger

Rode pad t.b.v.
schrobmachine

Voor ronde, ovale, vierkant en rechthoekige

buizen te gebruiken. Schrobmachine

Vloerreiniging
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Gietvloerreiniger 2x 1 Liter, 5 liter

Handpad houder  Rode pad t.b.v handpad Stofwisdoeken t.b.v.  Stofwisset compleet
houder stofwisset compleet

Starterskit reiniging
gietvloeren compleet

Benodigde reinigingsmiddelen en
accessoires kunt u bestellen in
onze winkels of via onze website:
www.drtonderhoud.nl



